Un desafio ético para
el Ejército Nacional'

https://doi.org/10.21830/9789585377127.05

Posibles riesgos de corrupcion. ‘ 5

Andrés Hernando Matiz Rojas®
Luisa Fernanda Morales Osorio®
Escuela Militar de Cadetes “General José Marfa Cérdova”

Resumen

Este capitulo de libro inicialmente trata acerca de los aspectos éticos y psicosociales
de la corrupcién. Seguido de ello se hace mencién de la relacién entre este fenémeno
psicosocial y el sector pablico y privado. Finalmente, se determina el riesgo de corrup-
cién en la Fuerza Pablica. Para desarrollar este trabajo se empled el método cualitativo
de cardcter inductivo, en el entendido de que este método es el adecuado para estudiar
las relaciones, las percepciones y las representaciones, con un alcance ademds descrip-
tivo que busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que se someta a un
andlisis. Los resultados muestran que debido a la magnitud, capacidad operativa, cantidad
de personas y presupuesto que tiene el Ejército Nacional, se pueden presentar diferentes

riesgos de corrupcién, razén por la cual la institucién cuenta con un sistema robusto de
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administracién de riesgos internos. Se concluye que es importante que los uniformados del
Ejército Nacional no solo memoricen las ensefianzas de ética militar, sino que también las
apropien con diferentes metodologfas innovadoras.
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transparencia.

Introduccién

El Ejército Nacional de Colombia es una de las instituciones mds grandes
del pais y también una de las que mds confianza genera. Dado que estd distri-
buida por todo el territorio nacional, llega a los lugares mds lejanos del pais,
pero este hecho también la convierte en una institucién con riesgo de corrup-
ci6én, debido a la gran cantidad de presupuesto, personal y procesos que maneja.

Esto también dificulta en parte el trabajo de seguimiento y control que
pueda hacer la entidad a cada una de sus unidades o a cada una de las personas
que la integran. Por esta razén, al final, la ética militar es la que prevalece en el
momento de no cometer un hecho de corrupcién. Precisamente, en el Manual

Sfundamental del Ejército MFE 1.0, el Ejército Nacional (2017) explica

la importancia de la aplicacién ética del poder militar, la importancia de la
ética institucional, esta vista como uno de los principios institucionales los
cuales estdn al mismo nivel del respeto de la Constitucién y la ley y la fe en
la causa, donde la ética debe estar en todas las actuaciones y comportamiento
militares, la cual también aporta a los valores del Ejército donde se refieren
a la transparencia como honor y rectitud en las acciones que se emprenden
por la patria, siendo impenetrables ante la corrupcién y actuando segiin
la Constitucién Politica de Colombia y la ley, bajo el lema: “La ética y la
integridad me hacen transparente”, por otra parte también el Cddigo de
Honor del Soldado Colombiano la resalta y explica que la “ética es mi tnica
regla para tomar decisiones”. (pp. 42-23)

Esto evidencia que la ética es tan importante para la institucién como
el respeto a la Carta Magna de la Republica de Colombia y, por lo tanto,
para el ejercicio de la carrera y el actuar militar, que estén enmarcados en los
principios, valores y cédigos de honor de la Fuerza.

De esta manera, el Ejército Nacional de Colombia (2017) explica la ética

militar como un reto que surge debido al ambiente operacional y que recae
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sobre los hombros de los lideres de las pequefas unidades. Estos lideres son
los responsables de mantener la disciplina y asegurar que la conducta de los
soldados permanezca dentro de los limites éticos mientras defienden la patria
y aceptan también ser los guardianes de la ética. La ética es la tnica regla, la
regla de oro, para tomar decisiones (Ejército Nacional de Colombia, 2017,
pp- 44-43).

Esta perspectiva define la ética como un componente intrinseco
al deber ser de un soldado y lo expone en un ambiente operacional. Sin
embargo, si bien este es el mayor ambiente donde los integrantes de la Fuerza
van a realizar sus actividades, existen otros tipos de ambientes en los cuales
también se deben tener en cuenta los aspectos éticos, como los ambientes
administrativos de la Fuerza, donde hay mayor riesgo de corrupcién debido
a los procesos que se manejan.

Segin Transparencia por Colombia (2019a), la corrupcién en Colombia
es un fenémeno que afecta la legitimidad y la confianza en el Estado. Rompe
y corrompe el comportamiento racional del Estado. De acuerdo con la
definicién de Transparencia Internacional, la corrupcién es el abuso de poder
o de confianza por parte de un actor para obtener beneficios particulares en
detrimento de los intereses colectivos (parr. 1).

Como consecuencia, segin Presidencia (2019), la lucha contra la
corrupcién es y seguird siendo una prioridad del Gobierno Nacional y asi lo
manifestd el presidente de la Reptblica, Ivin Duque Mdarquez, durante los
primeros cuatro meses de gobierno, en los cuales primé la equidad como un
objetivo de trabajo (parr. 1). De acuerdo con el presidente, “corrupcién no es
solamente el que peca por la paga o el que paga por pecar; la corrupcion es la
degradacién moral del individuo, la degradacién moral de la sociedad, y por
eso la sociedad no puede tener relativismo moral frente a ninguna forma de
delito” (parr. 4).

Es importante tener en cuenta la reflexién que hace el presidente, donde
relaciona la corrupcién con una degradacién moral del individuo y de la
sociedad. En este sentido, es importante tener en cuenta que ademds de una
politica fuerte de administracion de riesgos, también se debe fortalecer la ética

en los integrantes del Ejército Nacional para que este tipo de degradacién no
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ocurra. Es por esto que él manifiesta que la corrupcién ha planteado graves
problemas y amenazas para la estabilidad y la seguridad de las sociedades al
socavar las instituciones y los valores de la democracia, la ética y la justicia. Por
ello es imperativo asegurar el futuro y la paz en el pais, consolidando la ética
como eje fundamental en la vida del militar y promoviendo el ejemplo de
ciudadano que debe ser (Mindefensa, 2016).

El pérrafo anterior, ademds de establecer la ética como un eje funda-
mental e intrinseco de la vida militar, también exige al uniformado ser un
ejemplo para la sociedad, una persona que no se degrade ni tampoco degrade
a las Fuerzas Militares. Consciente de esto, el Comando General de las Fuerzas
Militares, mediante la Disposicién 036 de 2016, aprobd la creacién del Manual
de generalidades éticas para la vocacion militar, el cual se debe implementar en
todos los niveles de mando y en las escuelas de formacién y capacitacion de las
Fuerzas Armadas.

Aunado a esto, el Ejército Nacional present6 el Cédigo de ética institu-
cional del Ejército 2020, el cual busca dar cumplimiento a la misién consti-
tucional. De esta manera, se actualiza el Cédigo de Frtica Institucional para
complementar y fortalecer las normas de conducta de los soldados miembros
del Ejército, los valores, principios y reglas minimas de comportamiento que
se deben aplicar en el actuar individual e institucional, para que aumente la
preservacién de la legitimidad institucional. Ademds, este Cédligo de ética es
una herramienta para fortalecer en la institucién la cultura de la integridad,
la prevencién de las malas practicas y el fomento de la transparencia (Ejército
Nacional de Colombia, 2020a, pp. 5-7).

Asi, se puede pensar que una de las apuestas que tiene el Ejército Nacional
consiste no solo en fortalecer los procesos de administracién de riesgo, sino
también fortalecer la ética de los uniformados de la institucién para que estos
no incurran en actos de corrupcién. Teniendo en cuenta lo anterior, surge la
siguiente pregunta de investigacién: ;Cémo la ética puede aportar a dismi-
nuir el riesgo de corrupcién en el Ejército Nacional de Colombia? Para dar
respuesta a esta pregunta, se establecié como objetivo de la investigacién esta-
blecer la forma en que la ética aporta a disminuir el riesgo de corrupcién en el

Ejército Nacional.
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Marco tedrico

En la actualidad, ningtin Estado, regién o bloque de cooperacién es ajeno
a los constantes cambios del sistema internacional y de la realidad que a todos
involucra: la corrupcién. Esta es una realidad que permea a la gran mayoria
de las naciones y que se materializa por las practicas corruptivas que realizan
las distintas instituciones publicas y privadas que las conforman y que son
aparentemente dificiles de controlar, pese a los esfuerzos combinados que se
hacen también por algunos actores sociales y estamentos del Estado. Si bien
es cierto que la corrupcién es un fenémeno complejo que permite distintas
apreciaciones, nos centraremos en el presupuesto de defensa y la sociedad del
sector defensa (Estévez, 2005).

En términos generales, la corrupcién se ha convertido en el escenario
ideal para fomentar la inestabilidad institucional y para que aumente el
desgaste de las relaciones entre las instituciones del Estado y, en esa misma
instancia, todos los actores de la sociedad. Lo anterior conlleva una pérdida de
legitimidad que varios gobiernos han experimentado, asi como la ineficiencia
de la burocracia y con ello la polarizacién del poder, las cuales constituyen
algunos de los problemas que trae consigo la corrupcién. Ademds, el creciente
desarrollo y conformacién de bloques de cooperacién pone como uno de
los temas principales en la agenda de seguridad del Estado la lucha contra la
corrupcion, no solo en términos nacionales, sino también transnacionales.

A los problemas mencionados se suma el avance y la mejora continua de
las tecnologias de la informacién y las redes de comunicacién, que aumentan
los efectos de los ejercicios corruptos. Desde el punto de vista de la economia,
la creacién de una red electrénica internacional a través de la cual opera el
nuevo sistema financiero ha presentado un sinntimero de interrogantes acerca
de cémo regular, controlar y evitar posibles fraudes informdticos. En este
sentido, la experiencia de otros Estados muestra que la corrupcion se vale
de los paraisos fiscales, la existencia de monopolios, la evasién impositiva, la
licitacién de grandes obras civiles, la privatizacién de empresas estatales, etc.,

para nutrirse de los recursos nacionales e internacionales publicos y privados

(Estévez, 2005).
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Ahora bien, desde el punto de vista social, la corrupcién ha sido
estrechamente relacionada con escenarios de extrema pobreza, los cuales son
utilizados para sacar provecho y/o garantizar la adjudicacién de presupuesto
para inversion social o mejora de la infraestructura sin que se materialice o
se ejecute. Asimismo, los conflictos entre las diversas jerarquias sociales y su
involucramiento en luchas por poder y beneficios personales han demostrado
la necesidad de repensar la estructura, la relacién y la distancia de los distintos
estratos sociales. En orden a tener una mejor conceptualizacién de esta faceta
de la corrupcion, la literatura le otorga un papel preponderante al intercambio
de la informacién y al fortalecimiento de la confianza interpersonal como
medios para fortalecer el vinculo social entre los distintos actores de la sociedad
(Estévez, 2005).

De acuerdo con Sandoval (2016), la mayor parte dela literatura académica
sobre corrupcién se fundamenta en dos hipétesis metodoldgicas erréneas. La
primera es que se cree que el origen de este fendmeno se da en el gobierno y en
las instituciones que conforman el sector ptblico del Estado. En consecuencia,
todo lo que tiene que ver con el Estado y con el gobierno es estrechamente
relacionado con la corrupcién y la ineficiencia en los érganos de control. La
segunda hipétesis, que tiene el mismo grado de gravedad, es que se tiene la
percepcién de que la corrupcién es un comportamiento de cada persona.

En este sentido, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONv), en
su Programa Global contra la Corrupcién, afirma que la corrupcién es un
“fenémeno social, politico y econémico complejo que afecta a todos los
paises. La corrupcién socava las instituciones democriticas, frena el desarrollo
econdémico y contribuye a la inestabilidad gubernamental” (Oficina de
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito [Unobc], 2020).

Este concepto confluye con el de Transparencia por Colombia (2019b),
que lo describe como el “abuso de posiciones de poder o de confianza, para el
beneficio particular en detrimento del interés colectivo, realizado a través de
ofrecer o solicitar, entregar o recibir bienes o dinero en especie, en servicios o
beneficios, a cambio de acciones, decisiones u omisiones” (Transparencia por
Colombia, 2019b), y con el concepto de Johnston (2006), que lo define como
“el abuso del poder publico para la ganancia privada que amenaza el interés

publico” (p. 12).
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En todas estas formulaciones predomina un enfoque vinculado con
las “teorfas de la modernizacién”, las cuales consideran que la corrupcién es
resultado del “subdesarrollo”, del dirigismo econémico o de la falta de una
llamada “cultura de la legalidad”. Tales planteamientos han logrado generar un
amplio consenso tecnocritico que, como remedio para todo tipo de corrupcién,
propone modernizar burocracias, mejorar incentivos de mercado y educar a la
sociedad para asi ascender rdpidamente hacia los aforados primeros lugares
del Indice de Percepcién de la Corrupcién de Transparencia Internacional
(Sandoval, 2016).

La interpretacion actual de la corrupcién tiende a ser confundida entre lo
publico y lo privado. Esto hace que sea necesario examinar mds detalladamente
este concepto. La corrupcién implica al hombre desde dos dpticas distintas:
una se puede llamar ex inra (‘desde dentro’) y otra ex extra (‘desde fuera).
Sin embargo, la definicién moderna implica ciertos problemas de extensién.
;Dénde estin los limites claros entre el rol publico y el privado; Estado y
sociedad; gobierno y Estado; politica y administracion; intereses, derechos y

obligaciones individuales y colectivas? (Estévez, 2005).

Aspectos éticos y psicosociales de la corrupcién

Algunos estudios que se han realizado acerca de la aproximacién psico-
l6gica de las personas sobre conductas deshonestas y poco éticas han arrojado
que es una situacién que tiende a aumentar. En este sentido, también se ha
demostrado que estos comportamientos y estos actos tienen una tendencia de
aceptacion en la sociedad dado que es un fenémeno que ha tenido una erosién
gradual de algunos criterios éticos (Gino & Bazeman, 2009).

Lo anterior permitiria comprender la institucionalizacién de la corrup-
cién: si un individuo percibe que sus conductas (catalogadas como corruptas)
son normales en su grupo, entonces ellas no constituirdn una violacién de las
normas del grupo, y es entonces cuando se presentard un reforzamiento de
la conducta y por consiguiente aumentard la brecha para tratar de reducirlas
posteriormente (Julidn & Bonavia, 2017).

Al respecto, Mishra (2000), en su articulo “Persistencia de la corrupcién:

algunas perspectivas tedricas” resalta que “es la omnipresencia de las conductas
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corruptas la que contribuye a su persistencia. Es decir, en aquellas sociedades
donde comportarse de manera corrupta se convierte en algo normalizado y
conveniente, las politicas e incentivos contra la corrupcién pierden toda su
eficacia” (Mishra, 2006).

Consecuente con lo anterior, estas conductas deshonestas pueden influir

de tres formas distintas la ética de quienes estdn observando:

1. Al estar presenciando aquellas pricticas y al percibir que no existe
y
algtin tipo de “castigo”, siente o cree que las posibilidades de que sea
puesto en evidencia disminuyen.

2. Sievidencia que estas practicas son llamativas, quien estd observdn-
dolas o presencidndolas tiende a evaluar su propio juicio ético, lo
que conllevard que reevalte la ejecucién de este tipo de conductas
en un futuro.

3.  Presenciar un acto deshonesto lo puede llevar a replantear las normas

sociales establecidas respecto a la deshonestidad.

Esto dltimo estd relacionado con lo que propone la “teoria centrada en
la norma” (Cialdini ez al., 1990), que explica que el contexto social determina
cudl de las normas (descriptivas y prescriptivas) atiende un individuo en un
momento particular y cdmo esa norma afecta el comportamiento inmediato.
Las normas descriptivas serian aquellas que especifican qué es lo que hace
la mayoria de la gente en una situacién concreta, mientras que las normas
prescriptivas aclaran qué comportamientos son aprobados o desaprobados por
las personas (Julidn & Bonavia, 2017).

Varios de los estudios que se han realizado en el campo de la ética compor-
tamental arrojan que las personas son “demasiado buenas” como para entender
y diferenciar una conducta por ética si se estd recibiendo algtin beneficio. Lo
anterior se explica en el sentido de que la corrupcién, ademds de ser un acto
de cardcter individual, también es de cardcter social; en este sentido, en un
entorno de competencia continua, una persona gana a costa de otra. El posible
conflicto de intereses que pueda surgir en el grupo vencedor se ve mermado

por el hecho de que las personas consideran que sus decisiones son necesarias y
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estin fundamentadas en poderosos motivos, incluso a sabiendas de que perju-
dican a otras personas (Diaz, 2003).

Consecuente con lo anterior, algunos investigadores optan también por
explicar la corrupcién desde el punto de vista de las deficiencias en los valores
éticos de la sociedad. Por un lado, la corrupcién representaria la dificultad en
el desarrollo ético y moral que supone un obsticulo para que los individuos
tengan la capacidad de reconocer un acto o una conducta inadecuada o desho-
nesta. Y por otro lado, se presentan algunas disparidades respecto a la lucha
contra la corrupcién, dado que se perciben enfoques diferenciales y/o parciales,
asi como la omisién de politicas de prevencién que promuevan la integridad

en el sistema publico (Diego, 2018).

La corrupcién, el sector publico y privado

Una deliberacién exhaustiva respecto a la manera de impedir la corrup-
cién y evitar que los individuos que ocupan cargos publicos practiquen
actitudes indebidas conduce a la afirmacién de que la causa inevitable de
la corrupcién es la conducta deshonesta del actor publico, y esto sucede
porque el individuo decide realizar la accién corrupta. Si el individuo ya ha
decidido cometer un acto corrupto, planeard la manera de evadir las normas
y los mecanismos de control. En todo caso, estd en ¢él la decisién de actuar
o frenarse. Y esto altimo puede lograrse gracias a la sensibilizacién, al desa-
rrollo de la conciencia, a la madurez de juicio, resultado del establecimiento
de unos principios internos y un dominio del cardcter. Son los principios
y el cardcter los que impiden o hacen actuar a una persona, y la ética es la
disciplina que los muestra. Asi llegamos al terreno de la ética, la cual, al ser
aplicada al 4mbito publico, pasa a denominarse “ética publica” o “ética para
la administracién puablica” (Bautista, 2005).

La ética, al referirse al 4mbito piblico, implica necesariamente relacio-
narse con la politica, es decir, no se limita a los funcionarios publicos. Un buen
gobierno no solo requiere funcionarios responsables, sino también politicos
responsables, puesto que son estos tltimos principalmente quienes gozan del
méximo margen de autonomia en las decisiones y de estas decisiones depende

a su vez la actuacién de los principios (Bautista, 2005).
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La ética publica es un elemento importante para hacer contrapeso no solo
a la corrupcién, sino también a las distintas actitudes antiéticas, pues inyecta
un conjunto de principios y valores que revitalizan, por un lado, a las institu-
ciones publicas y, por otro, a los servidores ptblicos, entendiendo como tales a
aquellas personas que ocupan un cargo publico y sirven al Estado: politicos y
funcionarios (Bautista, 2005).

Mds que un problema de falta de competencia, afirma Sandoval (2016),
la corrupcién estaria ligada a un vacio en la regulacién que permitirfa cons-
tantes abusos de poder. Este enfoque estructural de la corrupcién se susten-
tarfa en tres factores fundamentales: (1) una dominacién social que se basa
en diferencias de poder, (2) la existencia de impunidad en las altas esferas
del poder y (3) la exclusién de los ciudadanos de los mecanismos de partici-
pacién democrdticos. Ademds, la corrupcién ya no solo se da en el dmbito
estatal —hipdtesis tradicional de estudio entre los investigadores—, sino
también en el dmbito privado. En términos similares, Vicuna ez al. (2000)
encontraron que un tercio de una muestra universitaria atribuia los actos
corruptos al abuso de poder de la burocracia.

En un estudio llevado a cabo en la ciudad de Buenos Aires, Boniolo (2010)
comprobé que la corrupcién era percibida como algo comun por los entrevis-
tados y que no solo ocurria en las altas esferas de poder, sino también en insti-
tuciones privadas. Las préicticas corruptas se ven favorecidas por la ausencia
de controles efectivos sobre la élite econémico-politica y actdan siguiendo sus
propias reglas (Boniolo, 2010). De esta manera, la corrupcién formaria parte
de las instituciones y se reproduciria a lo largo del tiempo, menoscabando la
estructura social y mermando la percepcién favorable de los ciudadanos sobre

sus instituciones estatales.

Riesgo de corrupcién en la Fuerza Puiblica

Es importante comenzar aclarando que en la gestién publica existen
diferentes tipos de riesgo, los cuales son diferentes, pero en algunos casos se
confunden en una misma categoria: los riesgos de gestién y los riesgos de
corrupcion. Especificamente, el Departamento Administrativo de la Funcién

Publica (2018) los conceptualiza de la siguiente forma:
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1. Riesgos de gestion: posibilidad de que suceda algtin evento que tendrd
un impacto sobre el cumplimiento de los objetivos. Se expresa en
términos de probabilidad y consecuencias.

2. Riesgo de corrupcion: posibilidad de que, por accién u omisién, se
use el poder para desviar la gestién de lo publico hacia un beneficio

privado. (p. 8)

Teniendo en cuenta lo anterior y el contexto estratégico de la administra-
cién de riesgos del Departamento de Planeacién del Ejército Nacional (2020b),
se deben analizar los diferentes factores internos y externos en el momento de
hablar de la administracién de riesgos para prevenir o contrarrestar algunas de
las 204 causas (45 externas y 159 internas) que ponen en riesgo el contexto

estratégico de la institucién (figura 1).

Contexto estratégico

4 N\

EXTERNO / \ INTERNO
Econémico Politico Financiero Personal
Social Tecnolégico Tecnolégico Procesos
Imagen anﬁigjﬁal Conillilg;tdén Normatividad
Normatividad Infraestructura

Figura 1. Contexto estratégico de la administracién de riesgos.
Fuente: elaboracién propia con base en la Matriz Estratégica de Riesgos del Departamento de
Planeacién del Ejército Nacional de Colombia (2020b).

Si bien los factores externos son importantes, la institucién no puede
controlar la mayoria de las causas derivadas de estos, ya que son variables que
nacen o se crean dependiendo del contexto del pais y el Ejército responde

ajustindose a este contexto. Sin embargo, los factores internos si pueden ser
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predecibles y debido a esto se pueden realizar estrategias de prevencién con el
fin de mitigar la ocurrencia de las causas de riesgo interno, ya sean riesgos de

gestién o de corrupcién (figuras 2 y 3).

B Riesgos de Gestion LS
g [
 Tronceo [
oot J—
— T
U mplimiento__ J—
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B agen o reputacional -
B g ridad de s Inormacion [
 ecologe [

Figura 2. Riesgos de gestion.
Fuente: elaboracién propia con base en Informe anual de riesgos vigencia 2019 (Departamento
de Planeacién del Ejército Nacional de Colombia, 2020a).

Las figuras 2 y 3 del Departamento de Planeacién del Ejército (2020a)
exponen el contexto estratégico de los procesos del Sistema Integrado de
Gestion y los riesgos de gestién y corrupcion. Especificamente, se identificd el
mayor nivel de riesgo en el tipo operacional, con el 41 %, seguido del riesgo de
corrupcion, con el 26 % (pp. 8-3). Esta cifra evidencia un nivel de riesgo alto
comparado con los demds riesgos de gestién y muestra los procesos susceptibles
de corrupcién en la institucién, lo cual llevé al Departamento de Planeacién
del Ejército (2020a) a establecer que el impacto que se debe colocar en la
evaluacion es de riesgo residual, teniendo en cuenta la calificacion del riesgo de

corrupcién impactado (p. 6).
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Reportes de riesgos por tipo

W Riesgo Estrategico W Riesgo Financiero W Riesgo Operativo W Riesgo Apoyo
m Riesgo Corrupcion m Riesgo Cumplimiento mRiesgo Evaluacidn m Riesgo Imagen o Reputacional
W Riesgo Seguridad de la infor macion W Riesgo Tecnologia

Figura 3. Reportes de riesgos por tipo.
Fuente: Informe anual de riesgos vigencia 2019 (Departamento de Planeacién del Ejército
Nacional de Colombia, 2020a).

De acuerdo con lo anterior, es importante resaltar el concepto de
riesgo residual, que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(2018) define como el nivel de riesgo que permanece luego de tomar sus
correspondientes medidas de tratamiento (p. 8). Esto quiere decir que el riesgo
siempre va a existir, sin importar las medidas que se tomen, y que esto solo
se podrd evitar gracias a la ética de la persona o de las personas que estén
a cargo de estos procesos. Especificamente, el Departamento de Planeacién
del Ejército Nacional (2020) actualizdé —con fecha del 23 de septiembre
del 2020—, veintisiete (27) procesos, los cuales cuentan con cincuenta (50)

riesgos contemplados (figura 4):
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Produccion de Inteligencia y Contrainteligencia
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Gestion Ciencia y Tecnologia Gestion Educacién Militar
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Proyectos de Consollclaaon Planeamiento Logistico

Gestion Contable Gestion de Tecnologias y Sistemas de

Gestién Presupuestal Informacién C5
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Gestion Documental Gestion Juridica Integral

Figura 4. Procesos responsables de riesgo de corrupcién en el Ejército Nacional en 2020.
Fuente: elaboracién propia con base en la Matriz de Contexto Estratégico de Administracién
de Riesgos del Departamento de Planeacién del Ejército Nacional de Colombia (2020b).

Al situar los riesgos de corrupcién de los anteriores procesos en un mapa
de calor (figura 5), se obtiene que su impacto en la institucién estd situado
entre moderado y catastréfico. Precisamente, el escenario catastréfico cuenta
con una incidencia alta, el mayor con una incidencia media y el moderado
con una incidencia baja, lo cual deja ver que sin importar la probabilidad de
que ocurra, el impacto para la institucién siempre va a ser alto, tanto desde el
contexto interno como en el contexto externo.

Aunque el Ejército Nacional cuenta con formas de tratar el riesgo depen-
diendo del impacto que este genere, en el caso de la corrupcién, al ser un riesgo
residual, el tratamiento siempre se va a encaminar a reducir las oportunidades
de que se materialice. Teniendo en cuenta esto y recordando el numeral 11
del Cédigo de Honor del Soldado Colombiano —*La ética es mi tnica regla
para tomar decisiones”—, el Ejército cuenta con la Direccién de Aplicacién
de Normas de Transparencia del Ejército (DANTE), la cual tiene la misién de
promover la aplicacién de normas que generen cambios culturales y pedagé-

gicos enmarcados en la ética y la transparencia como resultado del acompana-
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Figura 5. Mapa de calor de los resultados de calificacién de corrupcion.
Fuente: Informe anual de riesgos vigencia 2019 (Departamento de Planeacién del Ejército
Nacional de Colombia, 2020b).

miento focalizado preventivo a los diferentes procesos que desarrolla la Fuerza,
con el fin de asesorar y recomendar oportunamente al alto mando sobre ajustes
y correcciones pertinentes haciendo uso de informacién privilegiada (Centro

de Educacién Militar, 2019) y cuenta con las siguientes capacidades:

e Promover la ética y la transparencia institucional.

*  Efectuar acompafamiento y monitoreo de nivel estratégico.

*  Consolidar y difundir los planes y politicas generados por el comando
superior en temas de transparencia y cultura ética.

e Articular el cumplimiento de la gestién con organizaciones afines.

*  Mantener comunicacién oportuna con el alto mando.

e Promover ajustes y recomendaciones.

e Acceder a informacién privilegiada (parr. 6).

Esto muestra la importancia que tiene para el Ejército Nacional no solo la
administracién de riesgos, sino también la capacitacién y el fortalecimiento de

la ética institucional en los uniformados vinculados a la institucién.
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Métodos

Esta investigacion tiene una metodologia cualitativa, en el entendido de
que este método usa palabras, textos, discursos, dibujos, gréficos e imdgenes
para construir un conocimiento de la realidad social durante un proceso de
construccién y/o comprobacién tedrica desde una perspectiva amplia, ya que
la intencién es entender todas las cualidades que se interrelacionan entre si y
que caracterizan un fenémeno determinado. La perspectiva cualitativa de la
investigacién pretende acercarse a la realidad social a partir de la utilizacién de
datos no cuantitativos (Quecedo & Castano, 2002).

Especificamente, la investigacion hace uso de una metodologia cualitativa
que estudia las dimensiones politicas, econdémicas y sociales del sector defensa
y puntualmente dentro de la Fuerza Pablica. Ademads, desde un punto de vista
comparativo, se observan las condiciones que hacen mds vulnerable a la Fuerza
Publica y los factores que afectan la ejecucién del presupuesto asignado a la
seguridad y defensa, asi como las actividades que la complementan.

Asimismo, esta investigacion es de cardcter inductivo, en el entendido
de que el método cualitativo, segiin De Souza (citado por Naupas, 2014), es
adecuado para estudiar las relaciones, las percepciones y las representaciones,
que son producto de las interpretaciones que los humanos hacen en relacién con
cémo viven. Con este propésito, hay que tener presente los espacios formales
de la economia y la politica (De Souza; citado por Naupas, 2014, p. 357) con
un alcance descriptivo —como explican Sampieri y Baptista (2014)—, el cual
busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que se
someta a un andlisis (p. 98).

Teniendo en cuenta esto, la investigacién como hecho particular aborda
la ética profesional de los uniformados del Ejército Nacional de Colombia en

relacién con los riesgos y factores susceptibles de corrupcién (figura 6).
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Figura 6. De lo particular a lo general.
Fuente: elaboracién propia.

Resultados

En la primera etapa se realizé una busqueda de fuentes primarias y secun-
darias en bases de datos, documentos oficiales y revistas indexadas, para lo cual
el criterio de inclusién o exclusién se realizé a través de fichas de Resumen
Analitico Especializado (Rar). En la segunda, se realizaron entrevistas
semiestructuradas a personal activo y de la reserva activa del Ejército Nacional
sobre las susceptibilidades de corrupcién y la ética en la Fuerza de acuerdo con
categorias aprioristicas (figura 7). Finalmente, la tercera etapa consistié en el

analisis de la informacién recolectada.

Subcategoria
Categoria Etica
.. Subcategoria
Categoria Riesgos de
corrupcién

Figura 7. Categorias aprioristicas.
Fuente: elaboracién propia.
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Debido a su magnitud, capacidad operativa, cantidad de personas y
presupuesto, el Ejército Nacional presenta diferentes riesgos de corrupcion.
Por esta razén, cuenta con un sistema robusto de administracién de riesgos
internos, pero hay factores de los contextos externos en los que también existen
riesgos de corrupcion, entre los cuales el factor social es uno de los mds impor-
tantes. Especificamente, dentro de los doce factores sociales que se encuen-
tran en la Matriz Estratégica de Riesgos del Departamento de Planeacién del
Ejército Nacional (2020b) se encuentran cuatro que pueden ayudar a explicar

lo que se ha dicho anteriormente:

Surgimiento de nuevas amenazas.
Fenomenologias generadas por actividades ilegales.

Necesidades basicas insatisfechas de la poblacién civil.

o

Desatencién en problemdticas de las comunidades lejanas.

Antes de continuar es necesario hacer una precision. La siguiente expli-
cacién no generaliza ni busca estigmatizar a las poblaciones insatisfechas
y desatendidas, solo busca explicar cémo las nuevas amenazas y los actores
ilegales se aprovechan de algunas personas de estas poblaciones para realizar
sus actividades ilicitas.

En varios territorios del pais la oferta estatal es suplida por los integrantes
de la Fuerza Publica, los cuales, a través de sus programas de prevencion,
acercamiento a la comunidad y accién integral, han llevado a las comunidades
lejanas y con necesidades bésicas insatisfechas campanas de salud, de educacién,
entre otros. También existe presencia de uniformados del Ejército haciendo
patrullajes en las diferentes zonas del pais o presencia de batallones.

Sin embargo, también existen grupos ilegales que se aprovechan de la
vulnerabilidad de la poblacién civil de estas comunidades, en las cuales algunas
personas se dejan cautivar de estas y terminan realizando actividades ilicitas en
pro de mejorar su calidad de vida.

Entre las alternativas mds comunes se encuentra la siembra de cultivos
ilicitos, pues segun la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (Unobc, 2020), en el afo 2019 se reportaron 154.000 hectdreas

sembradas con plantas de coca en Colombia. En este contexto, los integrantes
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del Ejército deben apoyar la erradicacién de estos cultivos ilicitos, pero durante
la erradicacién, el patrullaje e incluso en los batallones cercanos a estas zonas
se pueden encontrar factores de riesgo externo asociados a las cuatro causas
descritas anteriormente y que forman parte del factor social, las cuales fueron

explicadas en las entrevistas que se realizaron en esta investigacion (figura 8).

Soborno por parte de los grupos

Surgimiento de nuevas amenazas.

Fenomenologias generadas por
actividades ilegales.

Necesidades basicasinsatisfechas
de la poblacién civil.
Desatencionen problematicas de
las comunidades lejanas.

armados o grupos del crimen
organizado para que los
uniformados del Ejército no
interfieran en sus actividades
ilegales

Soborno por parte de las
que trabajan en los culti
al momento de realizar

de uno de los miembros de los

grupos ilegales con el argumento

"de que es él el que lesdatrabajo”

Figura 8. Factores sociales con riesgo de corrupcion.
Fuente: elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas.

Al igual que los riesgos internos de corrupcidn, estos factores externos
también pueden ser catalogados como un riesgo residual, de manera que la

materializacién o no depende de la conducta ética del uniformado.

Discusiéon

La delgada linea entre el Estado y el sector privado, caracterizada por
una creciente externalizacién de los servicios publicos, puede estar entre las
causas estructurales de las pricticas corruptas (Sandoval, 2016). La corrupcién
estructural serfa “una forma especifica de dominacién social sustentada en un
diferencial de poder estructural en el que predominan el abuso, la impunidad
y la apropiacién indebida de los recursos de la ciudadania” (p. 123).

Si bien el Ejército Nacional de Colombia tiene claro cudles son los riesgos
de corrupcién internos que pueden afectar la institucién y ha creado diferentes
estrategias para mitigarlos desde el punto de vista preventivo-administrativo,
también es importante que realice un sistema de administracién de riesgos
externos y que tenga en cuenta que si bien estos son cambiantes, hay algunos
como los factores sociales en los cuales se pueden hacer andlisis en perspectiva

para determinar el riesgo para la institucién.
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Si bien los procesos administrativos son importantes, también hay que
tener en cuenta el factor humano. Por esta razdn, el Ejército Nacional ha visto
en el fortalecimiento ético uno de los aspectos importantes para reducir los
riesgos de corrupcidn, ya que se trata de un riesgo residual y por tanto va a ser
permanente pese a las medidas administrativas que se tomen. En consecuencia,
solo queda confiar en que las actividades de fortalecimiento ético realizadas por
la institucién causen efectos positivos tanto en el personal militar como en la
lucha contra la corrupcién.

Establecer, instaurar y fortalecer la cultura de la ética desde las escuelas de
formacién y capacitacion es una de las formas de prevencién que pueden llegar
a ser mds efectivas, ya que, después de todo, la intencionalidad de realizar un
acto de corrupcién se puede materializar sin importar las acciones preventivas

de tipo administrativo.

Conclusiones

No solamente se conceptualiza la corrupcién como el resultado de la
erosién de valores éticos, sino también como el producto de la pérdida de lazos
de solidaridad entre los ciudadanos y el reemplazo por un sistema utilitarista:
“El utilitarismo exacerbado, aunado al culto de la viveza, ha generado un fuerte
debilitamiento del sentido de lo publico y ha conducido a una perspectiva
que privatiza el espacio y la funcién puablica” (Salgado, 2004, p. 30). Como
consecuencia, la complacencia, la tolerancia y la resignacién ante la corrupcién
predominan sobre amplios sectores de la poblacién (Julidn & Bonavia, 2017).

Los riesgos de corrupcién van a ser una problema latente en el Ejército
Nacional, si bien se pueden controlar a través de la administracién de procesos
de riesgo, si algin miembro del Ejército tiene la intencionalidad de cometer
una acto de estos, lo podria hacer y més si el riesgo de corrupcion es externo; de
ahi deviene la importancia de fortalecer la ética en los uniformados del Ejército
Nacional para que se regulen y no incurran en hechos de corrupcién.

No basta con igualar la ética militar al mismo nivel de la Constitucién
nacional o mencionarla en el Cédigo de Honor del Soldado Colombiano si

esto se queda solo en el papel. El Ejército Nacional no solo debe realizar con sus



Capitulo 5. Posibles riesgos de corrupcion. Un desafio ético para el Ejército Nacional 109

uniformados los ejercicios de memorizacién correspondientes a la ensefianza de
la ética militar, sino que también debe buscar metodologias innovadoras para
que estos apropien y sientan ese orgullo de ser un ejemplo para los ciudadanos
del pais.
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